
 

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

Jméno a příjmení objednavatele: .............................................................  

Adresa: .....................................................................................................  

Telefon: ..................................................... 

E-mail: ....................................................... 

Číslo faktury: ............................................. 

Termín a místo konání tábora: .............................................................. 

Důvod reklamace / storna ceny tábora 
(popis): ........................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace: .........................................................  

Částka, která má být  vrácena dle storno podmínek: ..............................................  

Převodem na bankovní účet číslo: .................................................... / ................. Jaké 
dokumenty přiložit? 
- Lékařská zpráva v případě požadavku na storno poplatek 
- Fotodokumentace prokazující tvrzené závady 

Vyplněný reklamační formulář včetně podpisu a příloh nám zašlete naskenovaný na  
e-mailovou adresu info@umparkourpark.cz. Naše obchodní podmínky najdete webových 
stránkách www.umparkourpark.cz a zároveň Vám byly zaslány na e-mailovou adresu po 
dokončení objednávky. 

V ............................................ dne ....................... podpis .................................................

Provozovatel: Boleslav Morys,  
IČO: 06544215,  

UM PARKOUR PARK, 
Strojní 149/13 Ostrava Kunčice, 719 00 


